
LesSMSdel

'

hôpitaldeVillefranche
primésauniveaunational

L

' établissement a reçu le prixspécialde l

' innovation
à l

' occasiondes « Victoiresde
la Modernisationdel

' Etat ».

BernardPerrut
, présidentduConseil d

' administration
,

et DamienRoubaud
,

directeurde la communication
)

ontreçu le troph

E CentrehospitaliergénéraldeVille-
franche

, représentépar le

députéaireBernardPerrut
et Damien

Roubaud
, responsablede

la

communication
,

a reçumercredi 7 juillet ,

lorsde la

3' cérémoniedesVictoiresde la

Modernisation del

'

Etat à l

'

Assembléenationale
,

le prixspécialde l

'

innovationdesmains
deGeorgesTron

,

secrétaire d

'

Etat à la

Fonctionpublique . Déjàlauréat l

'

an
dernierduPrixde la modernisationpour le

servicedenéonatologie ,

c' estaujourd
'

hui le dispositifde« SMSauxpatients »

querécompense la DGME
(

Direction
généralede la modernisationde l

'

Etat
).

UnsystèmedeSMSest
,

eneffet
,

mis
enplacedepuismarsdernier . Les
patients reçoiventenpré-hospitalisation
commeenpost-hospitalisationunSMS
pour , respectivement leurrappelerleur
rendez-vous la

veillede l

'

hospitalisation
et leursouhaiterunbonrétablissement
aulendemaindeleursortie.

Testéauserviceambulatoire
,

l

'

hôpital
étudieactuellementlespossibilités d

'

étendrecedispositiftrèsprochainement à

d

'

autresservicespourlesquels la

pertinence decelui-ciseraitavérée.

« Vousavez
unmessage »

VoicideuxexemplesdesSMSque
reçoiventdésormaislespatientsdu
CentrehospitalierdeVillefranche :

71Enpré-hospitalisation :

Bonjour ,

le
DrDupontvous

accueillera
le 25mars2010 à 10

h.

Vouspouvez joindresonéquipeau
04.74.04.74.04 . Pensez à voscartes
Vitale et demutuelle.

1 Enposthospitalisation :

Nous ,espéronsquevotreretour
s' estbienpassé .

[ équipeduDr
Dupontvoussouhaiteunbon
rétablissement

et reste à votredisposition
au04.74.04.74.04.
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